
C
O

M
U

N
IC

A
Ç

Ã
O

 D
E 

A
SS

ÉD
IO

 E
 D

IS
C

R
IM

IN
A

Ç
Ã

O
 P

R
AT

IC
A

D
A 

C
O

N
TR

A 
SE

RV
ID

O
R

 (A
), 

ES
TA

G
IÁ

IO
 (A

), 
C

ED
ID

O
 (A

) E
 O

U
TR

O
S 

(A
S)

C
O

M
U

N
IC

A
N

TE

Comunicar 
ocorrência Canais de

atendimento:
Whatsapp, e-

mail, formulário
da Ouvidoria e

presencial

U
N

ID
A

D
E 

R
EC

EP
TO

R
A

Registrar no
sistema da
Ouvidoria

NÃO

Notícia cadastrada no
sistema da Ouvidoria?

O
U

VI
D

O
R

IA Reduzir a termo no
SEI de forma

restrita

A vítima é 
servidora?

NÃO

SIM

SIM

SQ
V/

SG
P

Orientar e dar suporte
quanto à tratamento

psicológico ou psiquiátrico
pelo Plano de Saúde

Canais de
atendimento:
Whatsapp, e-

mail, formulário
da Ouvidoria e

presencial Fim

C
O

PE
A

D
 1

º G
R

A
U

Acolher a vítima e
proceder conforme o

protocolo do CNJ

Escutar
separadamente o

denunciado e reduzir
a termo

Elaborar o relatório
sobre o caso e enviar

à Juíza
Coordenadora

Conhecer o caso

A vítima é 
magistrada?

Aplicar medidas de
remoção do noticiado
(a) ou do noticiante

Apresenta indícios 
de autoria?

NÃO

Fim

NÃO

Monitorar o 
andamento
do processo

C
O

PE
A

D
 2

º G
R

A
U

Conhecer o caso NÃO

Fim

Monitorar o 
andamento
do processo

Apresenta indícios 
de autoria?

C
O

R
R

EG
ED

O
R

IA

Instaurar autos afins
sobre os indícios de

autoria

SIM

SIMSIM

COMUNICAÇÃO DE ASÉDIO E DE DISCRIMINAÇÃO PRATICADA CONTRA
SERVIDOR (A), ESTAGIÁRIO (A), CEDIDO (A) E OUTROS (AS)

HISTÓRICO DE ALTERAÇÕES

Data Revisão Descrição das alterações Aprovação

29/5/2025 00 Criação e aprovação do fluxo Juízas Sissi Marlen Dietrich Schwantes e Joana
Sarmento de Matos

01

02


