
‭PROJETO: PROTOCOLO DE COMUNICAÇÃO CLARA EM EVENTOS INSTITUCIONAIS DO‬
‭TRE-RR‬

‭1.‬‭CONTEXTO‬‭E‬‭JUSTIFICATIVA‬‭A‬‭Portaria‬‭CNJ‬‭nº‬‭351/2023‬‭instituiu‬‭o‬‭Selo‬‭Linguagem‬
‭Simples‬ ‭com‬ ‭o‬ ‭objetivo‬ ‭de‬ ‭reconhecer,‬ ‭estimular‬ ‭e‬ ‭disseminar‬ ‭o‬ ‭uso‬ ‭da‬ ‭linguagem‬
‭simples‬‭no‬‭âmbito‬‭do‬‭Poder‬‭Judiciário.‬‭Entre‬‭os‬‭critérios,‬‭destaca-se‬‭a‬‭brevidade‬‭nas‬
‭comunicações,‬ ‭incentivando‬ ‭versões‬ ‭resumidas‬‭de‬‭votos,‬‭falas‬‭objetivas‬‭em‬‭eventos‬
‭e‬ ‭a‬ ‭adoção‬ ‭de‬ ‭protocolos‬ ‭para‬ ‭evitar‬ ‭formalidades‬ ‭excessivas.‬ ‭Considerando‬ ‭essa‬
‭diretriz‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭da‬ ‭comunicação‬ ‭institucional‬ ‭acessível,‬ ‭o‬ ‭TRE-RR‬ ‭propõe‬ ‭a‬
‭implantação‬‭do‬‭"Protocolo‬‭de‬‭Comunicação‬‭Clara‬‭em‬‭Eventos‬‭Institucionais",‬‭voltado‬
‭à orientação das unidades envolvidas na organização de solenidades e atos públicos.‬

‭2.‬‭OBJETIVO‬‭GERAL‬‭Implementar‬‭diretrizes‬‭padronizadas‬‭de‬‭linguagem‬‭clara,‬‭objetiva‬
‭e‬‭acessível‬‭para‬‭eventos‬‭institucionais‬‭do‬‭TRE-RR,‬‭promovendo‬‭a‬‭aproximação‬‭com‬‭a‬
‭sociedade e a adesão às exigências do Selo Linguagem Simples do CNJ.‬

‭3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS‬

‭●‬ ‭Reduzir o uso de linguagem excessivamente técnica em eventos públicos;‬
‭●‬ ‭Promover‬ ‭falas‬ ‭mais‬ ‭breves,‬ ‭claras‬ ‭e‬ ‭diretas‬ ‭por‬ ‭parte‬ ‭de‬ ‭autoridades‬ ‭e‬

‭servidores;‬
‭●‬ ‭Estabelecer‬ ‭orientações‬ ‭formais‬ ‭ao‬ ‭cerimonial‬ ‭para‬ ‭assegurar‬ ‭práticas‬

‭alinhadas à linguagem simples;‬
‭●‬ ‭Estimular‬‭a‬‭criação‬‭de‬‭materiais‬‭de‬‭apoio‬‭acessíveis,‬‭como‬‭discursos-modelo‬‭e‬

‭cartilhas;‬
‭●‬ ‭Subsidiar‬ ‭a‬ ‭candidatura‬ ‭do‬ ‭TRE-RR‬ ‭ao‬ ‭Selo‬ ‭Linguagem‬ ‭Simples‬ ‭em‬ ‭edições‬

‭futuras.‬

‭4.‬ ‭PÚBLICO-ALVO‬ ‭Servidores‬ ‭do‬ ‭Cerimonial,‬ ‭autoridades‬‭que‬‭participam‬‭de‬‭eventos‬
‭oficiais,‬‭equipe‬‭da‬‭Assessoria‬‭de‬‭Comunicação,‬‭magistrados,‬‭gestores‬‭e‬‭servidores‬‭da‬
‭Justiça Eleitoral de Roraima envolvidos na organização de eventos.‬

‭5. PRINCIPAIS AÇÕES‬

‭●‬ ‭Aprovação do Protocolo de Comunicação Clara pela Presidência;‬
‭●‬ ‭Divulgação institucional do conteúdo às unidades envolvidas;‬
‭●‬ ‭Realização de oficina de capacitação sobre linguagem oral simples em eventos;‬
‭●‬ ‭Elaboração‬‭de‬‭modelos‬‭de‬‭falas‬‭institucionais‬‭claras,‬‭em‬‭parceria‬‭com‬‭ASCOM‬

‭e EJE;‬
‭●‬ ‭Monitoramento da aplicação em eventos oficiais.‬



‭6. RESULTADOS ESPERADOS‬

‭●‬ ‭Fortalecimento da comunicação clara e cidadã em atos públicos do TRE-RR;‬
‭●‬ ‭Redução da formalidade excessiva em discursos e cerimônias;‬
‭●‬ ‭Maior compreensão dos eventos por parte da sociedade;‬
‭●‬ ‭Reconhecimento institucional por boas práticas comunicacionais;‬
‭●‬ ‭Contribuição efetiva para a obtenção do Selo Linguagem Simples do CNJ.‬

‭7. UNIDADES ENVOLVIDAS‬

‭●‬ ‭Cerimonial do TRE-RR‬
‭●‬ ‭Assessoria de Comunicação (ASCOM)‬
‭●‬ ‭Escola Judiciária Eleitoral (EJE-RR)‬
‭●‬ ‭Assessoria de Planejamento e Gestão Estratégica (ASPLAN)‬
‭●‬ ‭Gabinete da Presidência‬

‭8.‬ ‭CRONOGRAMA‬ ‭INICIAL‬ ‭Mês‬ ‭1:‬ ‭Validação‬ ‭e‬ ‭publicação‬ ‭do‬ ‭protocolo;‬ ‭Mês‬ ‭2:‬
‭Oficina‬ ‭de‬ ‭capacitação‬ ‭com‬ ‭servidores;‬ ‭Mês‬ ‭3:‬ ‭Produção‬ ‭de‬ ‭materiais‬ ‭de‬ ‭apoio‬
‭(cartilha‬ ‭e‬ ‭discursos);‬ ‭Mês‬ ‭4‬‭em‬‭diante:‬‭Monitoramento‬‭e‬‭aplicação‬‭progressiva‬‭nos‬
‭eventos.‬

‭9.‬ ‭MONITORAMENTO‬ ‭E‬ ‭AVALIAÇÃO‬ ‭O‬ ‭acompanhamento‬ ‭do‬ ‭projeto‬ ‭será‬ ‭realizado‬
‭de‬ ‭forma‬ ‭contínua,‬ ‭com‬ ‭registros‬ ‭da‬ ‭aplicação‬ ‭do‬ ‭protocolo‬ ‭nos‬ ‭eventos‬ ‭oficiais‬ ‭e‬
‭coleta de sugestões das unidades envolvidas.‬

‭10.‬ ‭CONSIDERAÇÕES‬ ‭FINAIS‬ ‭Este‬ ‭projeto‬ ‭representa‬ ‭uma‬ ‭iniciativa‬ ‭institucional‬
‭concreta‬ ‭para‬ ‭alinhar‬ ‭o‬ ‭TRE-RR‬ ‭às‬ ‭diretrizes‬ ‭de‬ ‭simplificação‬ ‭da‬ ‭linguagem‬
‭promovidas‬‭pelo‬‭CNJ.‬‭Ao‬‭investir‬‭em‬‭comunicação‬‭mais‬‭compreensível‬‭e‬‭acessível,‬‭o‬
‭Tribunal‬ ‭fortalece‬ ‭seu‬ ‭compromisso‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭cidadania‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭transparência,‬ ‭além‬ ‭de‬
‭qualificar sua imagem pública e institucional perante a sociedade.‬


