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PROTOCOLO DE COMUNICAGCAO CLARA EM EVENTOS INSTITUCIONAIS DO TRE-RR

1. FINALIDADE Estabelecer diretrizes para o uso da linguagem simples, clara e
acessivel em eventos, solenidades e cerimOnias promovidas ou apoiadas pelo
Tribunal Regional Eleitoral de Roraima (TRE-RR), com vistas a promoc¢do da
comunicacao institucional cidada e inclusiva.

2. APLICACAO O presente protocolo aplica-se as unidades da Justica Eleitoral de
Roraima envolvidas na organizacdo, execugao e participacdao de eventos oficiais ou
institucionais, internos ou externos, voltados ao publico interno ou externo.

3. DIRETRIZES DE COMUNICACAO CLARA
3.1 Planejamento da fala

e Os pronunciamentos institucionais devem ser previamente planejados e,
sempre que possivel, submetidos a revisdao da Assessoria de Cerimonial.

® Recomenda-se estrutura textual com introducao breve, desenvolvimento
objetivo e conclusao sintética.

3.2 Vocabulario e estilo

® Priorizar vocabulario comum e frases curtas.

e Evitar expressOes técnicas, jargoes, siglas ndo explicadas e construcdes formais
desnecessarias.

e Utilizar linguagem inclusiva, respeitosa e compreensivel a diversos publicos.

3.3 Brevidade nos pronunciamentos

e As falas institucionais devem ter duracao preferencial maxima de 5 minutos.

® Em cerimdnias com multiplos oradores, estimular falas de até 3 minutos.

® Incentivar a utilizacdo de versdes resumidas de votos nas sessOes de
julgamento, sem prejuizo da juntada de versdo ampliada nos processos
judiciais.

3.4 Mediagao e apresentagao

e Os mestres de cerimonia devem ser orientados quanto a linguagem clara e

acolhedora.

e Em apresentacdes, devem ser evitadas leituras extensas e descricOes
burocraticas.
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3.5 Acessibilidade comunicacional

e Garantir o apoio de intérprete de Libras, legenda e audiodescricao, além de
materiais de apoio visual. Além da audiodescricdo, a “autodescricdo” deve ser
recomendada as autoridades que compdem a mesa.

e Utilizar teldo, slides ou QR Codes com informac¢des resumidas sobre os atos da
cerimoOnia.

4. DOCUMENTOS E MATERIAIS DE APOIO

e O Cerimonial, em articulagio com a ASCOM, ASPLAN e a EJE-RR, podera
elaborar modelos de discursos acessiveis e utilizar as cartilhas de linguagem
simples e de acessibilidade do TRE-RR para aplicagao em eventos.

5. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

e A aplicagao deste protocolo sera monitorada pelo Cerimonial e pela Assessoria
de Planejamento e Gestao Estratégica, com vistas ao aperfeicoamento e
continuo aprimoramento.

6. DISPOSICOES FINAIS Este protocolo entra em vigor na data de sua publicacdo e
podera ser atualizado conforme novas diretrizes do CNJ, do TSE ou da Presidéncia do
TRE-RR.



